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En Transporte Sucre S.A asumimos el compromiso de la mejora continua de nuestro
sistema de Gestion de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud en el trabajo para satisfacer a
nuestros clientes, suministrar servicios adecuados a sus necesidades y cumpliendo con los
requisitos aplicables .

Es nuestra responsabilidad y compromiso, por lo tanto enunciamos lo siguiente:

e Agregar Valor a la cadena de nuestros Clientes brindando servicios y soluciones logisticas en el
transporte que satisfagan sus requerimientos y expectativas.

e Comprometer a todos los niveles de la organizacion como responsables de promover las
condiciones de salud y seguridad en la planta.

e Promover la mejora del desempefio ambiental de nuestra organizacién, mediante la aplicacién
de principios de gestién ambiental.

e Buscar un desarrollo ambientalmente sustentable a través de la prevencién de Ia
contaminacién, la minimizacién, reutilizaciéon y reciclaje de los residuos generados por nuestros
procesos, productos y servicios.

e Mantener con el Cliente un trato personalizado de feedback continuo para conocer su
conformidad con el servicio prestado y enriquecernos con sus opiniones.

e Lograr una relacion de mutuo beneficio con las partes interesadas acompafiando el
crecimiento del transporte.

e Capacitar continuamente los recursos humanos para mejorar su eficacia y motivarlos
renovando su compromiso con Transporte Sucre S.A y sus clientes.

e Desarrollar la operacidn eficaz del negocio teniendo en cuenta la responsabilidad social de la

empresa y su contexto.

Mario Cavagliatto
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